Regulamin VINNCI Custom

§ 1. Definicje

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Regulamin - niniejszy dokument, okre$lajgcy zasady zawierania uméw o dzieto polegajgcych
na przerébkach krawieckich, za posrednictwem Sklepu Internetowego, zasady wykonywania
tych umow, prawa i obowigzki stron Umowy oraz zasady postepowania reklamacyjnego. W
zakresie ustug swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin jest odpowiednio regulaminem,
o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna
albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, ktéra zawiera z Ustugodawcg Umowe o dzieto polegajgcg na przerébkach
krawieckich.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsigbiorca indywidualny - osoba fizyczna zawierajgca Umowe o dzieto na odlegto$¢
bezposrednio zwigzang z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Przedsigbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

Ustugodawca - Marta Ammar posiadajgca NIP: 9532588872 i Karolina Ramus posiadajgca
+NIP: 7393755436 prowadzgce wspdlnie dziatalnos¢ gospodarczg w formie spétki cywilnej
pod firmg VINNCI KAROLINA RAMUS, MARTA AMMAR S.C. z siedzibg w Bydgoszczy
(85-453), przy ul Podmiejskiej 4, NIP 5543014983, REGON 525769694, tel. +48 608012823,
hello@vinnci.store.

Sklep Internetowy — serwis internetowy prowadzony przez Ustugodawce, dostepny pod
adresem elektronicznym: https://www.vinnci.store za posrednictwem ktorego Klient moze
skorzystac z ustugi VINNCI Custom.

VINNCI Custom — umowa o $wiadczenie ustugi przerébki krawieckiej odziezy nalezgcej do
Klienta, wedlug specyfikacji Klienta sporzadzonej w oparciu o udostepnione przez
Ustugodawce modele odziezy.

Polityka prywatnosci i cookies Sklepu Internetowego - dokument okreslajgcy szczegotowe
zasady przetwarzania danych osobowych oraz stosowanla cookles Polltyka prywatnosm i
cookies jest dostepna na stronie https: . .html.
Elektroniczny formularz zamoéwienia — udoste,pnlama przez Ustugodawce dla Klienta
elektroniczna procedura dokonywania zaméwienia ustugi VINNCI Custom.

Elektroniczny formularz reklamacji — udostepniana przez Ustugodawce dla Klienta
elektroniczna procedura skfadania reklamacij; dostepny pod adresem
https://www.vinnci.store/pl/rma-open.html.

Wystlanie zaméwienia — zatwierdzenie zamdwienia ustugi VINNCI Custom poprzez klikniecie
przez Klienta przycisku "Zamawiam i ptace", ktore jest rownoznaczne z zawarciem umowy
o $wiadczenie ustugi VINNCI Custom, wigzgcej Klienta z Ustugodawcg o tresci zgodnej
z Regulaminem.

Konto - =zbiér danych przechowywanych w Sklepie Internetowym oraz w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy dotyczacy danego Klienta oraz sktadanych przez niego
zamowien i zawieranych Umdw, z wykorzystaniem ktérego Klient moze sktada¢ zaméwienia,
a takze w odpowiednim czasie - anulowac¢ oraz zawiera¢ Umowy na odlegtosé.

Operator - IdoPayments sp. z 0.0. z siedzibg al. Piastéw 30, 71-064 Szczecin, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w
Szczecinie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000859711, NIP: 8522666251, REGON:
387039893, o kapitale zakladowym: 800 000,00 ztotych. Adres do doreczen: al. Piastéw 30,
71-064 Szczecin, okreslany takze jako: ,IdoPayments” bedgca krajowg instytucjg ptatniczg w
rozumieniu art. 2 pkt 16 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz.U. z
2020 r. poz. 794 ze zm.)[dalej: ,UUP”].

Karta — karta pfatnicza wydana w ramach systemoéw Visa lub International lub Mastercard
International, dopuszczona regulacjami tychze systeméw do realizacji transakcji bez fizycznej
obecnosci.
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16. Dokument sprzedazy - paragon fiskalny, faktura VAT lub elektroniczny rachunek fiskalny

(e-paragon lub e-faktura) w postaci pliku PDF, doreczany na adres poczty elektronicznej
Klienta.

§ 2. Postanowienia ogodine

1.

Rodzaje i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczna:

a) zawieranie Uméw na odlegtos¢ w przedmiocie VINNCI Custom — w zakresie
przerébek krawieckich elementow odziezy Klienta,

b) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z Konta w ramach Sklepu
Internetowego, przy czym Klient, ktéry posiada Konto moze dokonywac¢ zakupéw na
zasadach regulaminu dostepnego na stronie https://www.vinnci.store/pl/terms.html,
jak i zamawiaé ustuge VINNCI Custom zgodnie z niniejszym Regulaminem,

c) przesytanie wiadomosci e-mail, w ktérych Ustugodawca potwierdza otrzymanie
zaméwienia, ewentualne otrzymanie ptatnosci, przyjecie zamdwienia do realizac;ji.

Korzystanie ze Sklepu Internetowego mozliwe jest pod warunkiem spetniania przez system
informatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

a) przegladarki internetowej w aktualnej wersji np.:

=  Firefox
= Chrome
= Microsoft Edge

b) dowolny program od przeglgdania plikow w formacie PDF.

Zamieszczone na stronach Sklepu Internetowego treéci, w tym opisy modeli i ceny stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

Ustugodawca udostepnia niniejszy Regulamin za po$rednictwem odsytacza zamieszczonego
na stronie gtéwnej, przed zawarciem Umowy na odlegto$¢, w jej trakcie oraz po zakonczeniu.
Klient moze go pobra¢ i sporzadzi¢ jego wydruk.

W celu zapewnienia bezpieczehstwa przekazu komunikatow i danych w zwigzku ze
swiadczonymi ustugami, Sklep Internetowy podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne
odpowiednie do stopnia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w szczegdlnosci srodki stuzgce
zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieupowaznione danych osobowych
przesytanych w Internecie.

§ 3. Zamoéwienia

1.

Ztozenie zamowienia ustugi VINNCI Custom w Sklepie Internetowym mozna dokonaé za
posrednictwem Konta albo wybraé opcje zamdwienia bez rejestracji, w ktérym to przypadku
tworzone jest wewnetrzne konto (techniczne) umozliwiajgce Ustugodawcy przechowywanie
danych zwigzanych z zaméwieniem, na ktérego bazie Klient moze utworzyé Konto.
Wewnetrzne Konto jest utrzymywane do momentu usuniecia danych z systemu, blokady
Konta lub uplywu okresu przechowywania danych osobowych okreslonego w przepisach
prawa.

Zamoéwienia ustugi VINNCI Custom dokonuje sie poprzez wypetnienie Elektronicznego
formularza zamowienia dostepnego na stronach Sklepu Internetowego. W Elektronicznym
Formularzu Klient zawiera specyfikacje oraz zdjecia elementu odziezy, ktéry ma zostac
poddany przerébce krawieckiej w ramach ustugi VINNCI Custom. W specyfikacji Klient
okresla wybrany model z udostepnionej przez Ustugodawce bazy. Wybrany model, stanowi
wzér, na ktéry ma zostaé przerobiony element odziezy nalezgcy do klienta w ramach ustugi
VINNCI Custom. Klient wykonuje odpowiednie kroki techniczne w oparciu o wyswietlane
komunikaty. Po wypetieniu formularza ustuga VINNCI Custom zostanie dodana do koszyka.
W celu ztozenia Zamowienia konieczne jest podanie w Elektronicznym formularzu zaméwienia
danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe, dokonanie akceptacji tresci Regulaminu,
ztozenia o$wiadczenia w przedmiocie zgody na wykonanie ustugi przed uptywem 14 dni od
ztozenia zamoéwienia i jej sutkach lub braku takiej zgody, wystanie zamdwienia poprzez
naci$nigcie przycisku "Zamawiam i ptace". Klikniecie przycisku “Zamawiam i ptace” jest
momentem zawarcia umowy w przedmiocie ustugi VINNCI Custom.

Wystanie przez Klienta Elektronicznego formularza zamdéwienia stanowi wigzgce
o$wiadczenie woli zawarcia Umowy w przedmiocie ustugi VINNCI Custom, zgodnie z trescig
niniejszego Regulaminu.
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10.

Umowe w przedmiocie ustugi VINNCI Custom traktuje sie jako zawartg w chwili przyjecia
przez Ustugodawce Elektronicznego formularza zamodwienia oraz zapfaty, czego
potwierdzeniem jest wyswietlenie Klientowi komunikatu potwierdzajgcego przyjecie
zaméwienia i podanie jego numeru.

Po zawarciu Umowy, Klient otrzymuje w formie wiadomo$ci e-mail potwierdzenie ztozonego
zaméwienia zawierajgce: potwierdzenie przyjecia zamodwienia i ostateczne potwierdzenie
wszystkich istotnych elementéw Zaméwienia oraz ogdinych warunkéow zawartej Umowy —
niniejszy Regulamin, dane Ustugodawcy, odpowiedzialnosci Ustugodawcy za jakosc
Swiadczenia, pouczenie co odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc¢, skutkdw wyrazenia
zgody na wykonanie ustugi, o ktérych mowa w art. 38 ust. 1 pkt 1) Ustawy o prawach
konsumenta.

Po skutecznym zawarciu umowy w przedmiocie ustugi VINNCI Custom, Ustugodawca w
wiadomosci e-mail przesle do Klienta etykiete do nadania paczki zawierajgcej element
odziezy podlegajgcy przerébce krawieckiej w ramach ustugi VINNCI Custom i przekaze
Klientowi w wiadomosci e-mail informacje o sposobie wysytki. W przypadku, gdy Klient nie
wyrazi zgody na wykonaniea ustugi, o ktérej mowa w ust. 2, Ustugodawca moze wystac
etykiete do wysyiki po uptywie 14 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

Po otrzymaniu wypetnionego Elektronicznego formularza zawierajgcego specyfikacje oraz
wybrany model z udostepnionej bazy, Ustugodawca dokona weryfikacji, czy jest mozliwe, aby
dany element odziezy Klienta poddaé przerébce krawieckiej, ktérej efekiem bedzie
egzemplarz zgodny z modelem wybranym z udostepnionej bazy. Weryfikacja przez
Ustugodawce bedzie trwa¢é maksymalnie 5 dni roboczych liczonych od dnia wptywu
wypetnionego przez Klienta Elektronicznego formularza. Jezeli dane przestane przez Klienta
w Elektronicznym formularzu okazg sie niewystarczajgce do prawidtowej weryfikacji,
Ustugodawca moze zwrdci¢ sie do Klienta za posrednictwem wiadomosci e-mail
o uzupetnienie danych. W takim przypadku termin na weryfikacje liczony jest od dnia
przekazania Ustugodawcy brakujgcych danych.

W przypadku negatywnej weryfikacji Ustugodawca poinformuje Klienta za posrednictwem
wiadomoéci e-mail, Zze nie jest mozliwe wykonanie przerdbki krawieckiej w ramach ustugi
VINNCI Custom, wedtug przestanej specyfikacji. W takim przypadku Ustugodawcy przystuguje
prawo do odstgpienia od zawartej umowy w przedmiocie ustugi VINNCI Custom w terminie 3
dni roboczych od stwierdzenia negatywnej weryfikacji, co bedzie wigzato sie ze zwrotem
Klientowi zaptaconej ceny w terminie nie dtuzszym niz 14 dni w taki sam sposob, w jaki Klient
dokonat zaptaty.

W przypadku pozytywnej weryfikacji Ustugodawca przystgpi do wykonania ustugi VINNCI
Custom.

Czas realizacji Zaméwienia wynosi od 1 do 10 dni roboczych liczgc od dnia zawarcia umowy,
a w przypadku, gdy Klient nie wyrazi zgody na wykonanie ustugi, o ktérej mowa w ust. 6, czas
realizacji Zamowienia rozpoczyna swdj bieg po uptywie 14 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia umowy.

§ 4. Platnosé

1.

2.

3.

Ptatnosci za ustuge VINNCI Custom mozna dokona¢ w sposéb wybrany w momencie
sktadania zamodwienia na Elektronicznym formularzu zaméwienia po kliknigciu w przycisk
.Zamawiam i ptace”. Klient zostanie przekierowany na strone Operatora ptatnosci, gdzie
powinien postepowac zgodnie z wyswietlanymi komunikatami.

Aktualnie dostepne sposoby ptatnosci w Sklepie Internetowym dostepne sg pod adresem
https://www.vinnci.store/pl/payments.html.

Po dokonaniu zaptaty Ustugodawca wystawi odpowiedni Dokument sprzedazy.

§ 5. Dostawa

1.

2.

Po przejsciu do koszyka, przed ztozeniem zaméwienia Klient dokonuje wyboru sposobu
dostawy poprzez zaznaczenie dokonanego wyboru.

W przypadku, gdy nie dojdzie do odbioru odziezy po wykonanej przerébce krawieckiej przez
Klienta, czego efektem bedzie zwrot przesytki do Ustugodawcy, Ustugodawca ponownie nada
przesytke na koszt Klienta. Czynnos¢ ta moze ulec powtdrzeniu az do momentu skuteczne;j
dostawy.
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3.

Aktualnie dostepne sposoby dostawy w Sklepie Internetowym dostepne sg pod adresem
https://www.vinnci.store/pl/delivery.html.

§ 6. Odstgpienie od umowy

1.

Konsument, ktéry zawart Umowe na odlegtos¢ moze w terminie 14 dni kalendarzowych
odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na
odlegtos¢, umowe uwaza sie za niezawartg. W przypadku, gdy Klient doreczyt Ustugodawcy
element odziezy w celu wykonania ustugi VINNCI Custom, Ustugodawca niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od odstgpienia zwroci Klientowi przestany element odziezy.
Prawo do odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych w paragrafach 6 i 7 niniejszego
Regulaminu przystuguje takze Przedsiebiorcy indywidualnemu. O ile mowa w paragrafach 6 i
7 niniejszego Regulaminu o Konsumencie, rozumie sie przez to réwniez Przedsiebiorce
indywidualnego.

Oswiadczenie Konsumenta musi jednoznacznie wyrazac jego wole odstgpienia od umowy, w
szczegolnosci Konsument moze odstgpi¢ od umowy wykorzystujac formularz odstgpienia od
umowy, bedacy Zatgcznikiem nr 2 - wysylajgc go na adres siedziby Ustugodawcy lub adres
e-mail: hello@vinnci.store.

Ustugodawca niezwtocznie potwierdzi na trwatym nosniku fakt otrzymania o$wiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od momentu klikniecia przycisku
»<Zamawiam i ptace” po wypetnieniu Elektronicznego Formularza zamodwienia.

Formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy (Zatgcznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu)
oraz informacja dotyczgca korzystania z prawa odstgpienia od umowy (Zatgcznik Nr 1 do
niniejszego Regulaminu) sg przekazywane w formie elektroniczne;.

Prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje w odniesieniu do umow
wskazanych w art. 38 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta, {j.
umow o $wiadczenie ustug, za ktére Konsument jest zobowigzany do zapfaty ceny, jezeli
Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem s$wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
Ustugodawce utraci prawo do odstgpienia od umowy i przyjat to do wiadomosci, co oznacza,
ze w przypadku, gdy Konsument w Elektronicznym formularzu zaméwienia wyrazi zgode na
wykonanie odptatnej ustugi VINNCI Custom i Ustugodawca wykona te ustuge przed uptywem
14 dni kalendarzowych od momentu skutecznego ztozenia zamdwienia, Konsument nie
bedzie miat prawa do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢.

§ 7. Skutki odstgpienia od umowy

1.

2,

Ustugodawca w ciggu 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy,
zwroci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument.

§ 8. Reklamacja

1.

2,

Reklamacje z tytutu nienalezytego wykonania ustugi VINNCI Custom mozna ztozy¢ w kazdy
mozliwy technicznie sposoéb, a w szczegdlnosci:

1. za posrednictwem Elektronicznego formularza reklamacyjnego;

2. w formie pisemnej na adres siedziby Ustugodawcy lub poprzez e-mail na adres

hello@vinnci.store.

W zgloszeniu nalezy okresli¢é niezgodnosé, jaka zdaniem Klienta wystgpita w wykonanej
ustudze, zgdania wobec Ustugodawcy oraz jezeli jest to mozliwe — udokumentowaé rzeczong
niezgodnosc.
Ustugodawca obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Jezeli nie udzielit odpowiedzi w ww. terminie uwaza
sie, ze uznat reklamacje. OdpowiedZz na reklamacje Ustugodawca przekazuje Klientowi na
pismie lub innym trwatym nosniku.
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§ 9. Prawa autorskie i wlasnos$¢ intelektualna

1.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prawa autorskie i prawa wiasnosci intelektualnej
do modeli, na ktére zostang przerobione elementy odziezy w ramach swiadczenia ustugi
VINNCI Custom przystuguja wytgcznie Ustugodawcy. Ustugodawca w zaden sposéb nie
przenosi na Klienta praw autorskich ani praw wilasnosci intelektualnej do powstatego
egzemplarza odziezy wykonanego w ramach ustugi VINNCI Custom.

§ 10. Postanowienia koncowe

—_

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 20.08.2025 r.
W razie zmiany lub uniewaznienia ktdregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu
decyzjg kompetentnego organu lub sadu, pozostate jego postanowienia pozostajg w mocy i
wigzg Ustugodawce oraz Klienta.
Ustugodawca zastrzega prawo zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku:
a) wydania przez sgd powszechny orzeczenia lub wydania przez organ panstwowy decyzji
skutkujgcej koniecznoscig zmiany Regulaminu,
b) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
c) istotnej zmiany sytuacji rynkowej w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez
Ustugodawce,
d) poprawy przez Ustugodawce bezpieczenstwa, funkcjonalnosci lub poziomu ochrony
danych osobowych,
e) rozszerzenia badz ulepszenia funkcjonalnosci Sklepu Internetowego lub rezygnaciji z
udostepniania niektorych funkcjonalnosci w ramach Sklepu Internetowego,
f) zmian w przedmiocie prowadzonej przez Ustugodawce dziatalno$ci (jej rozszerzenie lub
ograniczenie),
g) zmian organizacyjnych u Ustugodawcy,
h) zmian redakcyjnych.
Wszelkie umowy zawarte przed dniem wejscia w zycie nowego Regulaminu, realizowane sg
na podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu zawarcia umowy.
Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem jest
prawo polskie. Spory te bedg rozstrzygane przez wiasciwy miejscowo sgd powszechny
wedtug wiladciwosci wynikajgcej z przepisow. Klient bedgcy Konsumentem moze réwniez
skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Wszelkie informacje dotyczace pozasgdowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen mozna uzyskac¢ na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurengiji i
Konsumentéow pod adresem: www.uokik.gov.pl. Wskazane postepowania majg charakter
dobrowolny i obie strony muszg wyrazi¢ na nie zgode.
Korzystanie z ustugi VINNCI Custom, w tym skfadanie zamoéwien wigze sie z przetwarzaniem
danych osobowych. Szczegétowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaty opisane
w Polityce Prywatnosci dostepnej pod adresem:

Zatacznik 1 - Informacje dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od umowy

1.

Prawo do odstgpienia od umowy na ponizszych zasadach przystuguje Konsumentowi i
Przedsigbiorcy indywidualnemu. Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14
dni od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi VINNCI Custom, czyli po wypetnieniu
Elektronicznego formularza zaméwienia i kliknieciu przycisku ,Zamawiam i ptace”.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas, tj.:
VINNCI KAROLINA RAMUS, MARTA AMMAR S.C., Podmiejska 4, 85-453 Bydgoszcz, tel.
+48 608012823, hello@vinnci.store o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

3. Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to

obowigzkowe.


https://www.vinnci.store/pl/privacy-and-cookie-notice.html

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacije
dotyczacg wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnoéci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejsze;j
umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie
zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliScie sie
Panstwo na inne rozwigzanie.

Ze wzgledu na charakter ustugi VINNCI Custom Ustugodawca moze wstrzymaé sie z
rozpoczeciem wykonywania ustugi do czasu uptywu terminu 14 dni na odstgpienie.

W Elektronicznym formularzu zamdwienia mogg Panstwo wyrazi¢ zgode na wykonanie ustugi
przed uptywem terminu 14 dni na odstgpienie. Informujemy jednak, ze w takim przypadku po
spetnieniu  $wiadczenia — wykonaniu ustugi VINNCI Custom utracg Panstwo prawo
odstgpienia od umowy.



Zatgcznik nr 2 — Formularz odstgpienia

/miejscowos¢ i data/

/imie, nazwisko, adres klienta/

VINNCI KAROLINA RAMUS, MARTA AMMAR S.C.
85 — 453 Bydgoszcz
ul. Podmiejska 4

Dotyczy: zamoéwienia VINNCI Custom nr ................. zdnia .....coiiiiiiiie

Ja, /imig i nazwisko/ 0$wiadczam, ze na podstawie art. 27 ust. 1 Ustawy o prawach
konsumenta odstepuje od umowy o swiadczenie ustugi VINNCI Custom zawartej na odlegtos¢ w dniu
.............. przedmiocie zamowienia numer ..................oeeenn

Zaptacong przeze mnie cene prosze zwrocic:

- w taki sam sposéb, jak zaptacitem/am;

- przelewem na rachunek bankowy numer: .............ccooeiiiiiiiennnnn. ;

- przekazem pocztowym Na adresS: ......ovivveiiiii e ;
- W iNNy SPOSOb, jakKi? ... .

/podpis/



